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*3 Streszczenie
Neiberia. com to prototyp portalu biznesowo-spoteczno$ciowego powstaty w ramach projektu: ,,Nowe tech-
nologie informacyjne dla elektronicznej gospodarki i spoteczenstwa informacyjnego oparte na paradygma-
cie SOA” w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka.

Idea portalu opiera sie na spotecznosciach lokalnych, zardwno tych skupiajgcych uzytkownikéw prywat-
nych, jak réwniez mate i érednie przedsiebiorstwa (MSP) oraz elektronicznych rynkach, na ktérych jedni
i drudzy spotykajq sie i mogq dokonywa¢ transakgji.

Po zakonczeniu realizacji projektu w styczniu 2013, zespét projektowy stangt przed zupetnie nowym zada-
niem komercjalizacji jego wynikéw. Pierwszym etapem dziatar promocyjnych byt udziat w konkursach na
pomyst na biznes, konferencjach dla startupéw oraz prezentacjach przed potencjalnym inwestorem (pit-
ching).

Sukcesem zespotu byto zakwalifikowanie sie do finatu konkursu ,Polska Innowacyjna. Jak przeskoczy¢ kry-
zys?” organizowanego przez Instytut Wolnosci.

Jednoczesnie cztonkowie zespotu postanowili zwiekszy¢ swojq wiedze w zakresie pozyskiwania finansowa-
nia, prowadzenia biznesu oraz marketingu poprzez uczestniczenie w szkoleniach tematycznych.

Z doswiadczenia tworcow portalu Neiberia. com wynika, ze wiedza i doswiadczenie zdobyte podczas szko-
ler, warsztatéw i konkursdw sq bardzo cenne a wsparcie wytqcznie finansowe projektu jest niewystarczajg-
ce dla jego powodzenia komercyjnego.

Stowa kluczowe: komercjalizacja, projekt naukowy, Neiberia.com, rynek 3D



Pierwsze kroki w komercjalizacji projektu naukowego na podstawie portalu Neiberia.com

i \’(Q

ﬁ", Summary
THE FIRST STEPS IN THE COMMERCIALIZATION OF A RESEARCH PROJECT
— THE EXAMPLE OF NEIBERIA.COM

Neiberia.com is a prototype business and social networking website created for the project: "New
information technologies for electronic economy and information society based on the SOA paradigm"
under the Operational Programme Innovative Economy.

The idea of the portal is based on local communities, both focused on private users as well as small and
medium-sized enterprises (SMEs) and electronic markets, where they both meet and may interact.

After completion of the project in January 2013, the team faced a completely new task of
commercialization of its results. The first stage of project promotion was participation in competitions for
business idea, conferences for startups and pitching.

The project qualified for the final of the competition "Innovative Poland. How to jump over the crisis."
organized by the Institute for Liberty (Instytut Wolnosci).

At the same time, team members decided to increase their knowledge on raising capital, running
a business and marketing by participating in trainings and workshops.

According to the creators of the portal Neiberia.com the knowledge and experience gained during the
training sessions, workshops and competitions was very valuable and it is not sufficient for the commercial
success of the project if the team is provided only with financial support.

Keywords: commercialization, a research project, Neiberia.com, 3D market
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O projekcie

Portal Neiberia.com powstat w ramach projektu: ,Nowe technologie informacyjne dla
elektronicznej gospodarki i spoteczenstwa informacyjnego oparte na paradygmacie SOA!”
w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka: Dziatanie 1.3.12
(https://www.soa.edu.pl).

Zadaniem IPI PAN (jako partnera w tym projekcie) byta realizacja platformy komu-
nikacyjnej do realizacji elektronicznych rynkéw ztozonych ustug biznesowych z wykorzy-
staniem potencjatu wspdtczesnych mediow spotecznosciowych. Prototypowg implemen-
tacjq tej platformy jest serwis biznesowo-spotecznosciowy o nazwie Neiberia dostepny
online pod adresem www.neiberia.com.

Idea portalu opiera sie na spotecznosciach, zaréwno tych skupiajgcych uzytkowni-
kow prywatnych, jak rowniez mate i $rednie przedsiebiorstwa (MSP) oraz elektronicznych
rynkach, gdzie jedni i drudzy spotykajq sie i mogq dokonywa¢ transakgji.

Zasadnicza réznica pomiedzy Neiberia.com a popularnymi serwisami spoteczno-
$ciowymi polega na:

wprowadzeniu nowych struktur odpowiadajgcych rzeczywistym spoteczno$ciom

(w tym réwniez biznesowym w relacji B2B), umozliwiajgcym ich cztonkom komuni-

kacje i organizacje online

wprowadzeniu funkcjonalnosci biznesowych typowych dla elektronicznego rynku ro-

zumianego jako miejsce spotkan konsumentéw i przedsiebiorstw

W obecnej pierwszej prototypowej wersji Neiberia.com jest propozycjg nowej ar-
chitektury serwisu biznesowo-spofeczno$ciowego opartego na koncepcji spotecznosci
czyli wirtualnych miejsc spotkan uzytkownikéw. To nie pojedynczy uzytkownik i jego
profil jest podstawowym elementem portalu, ale spofecznosci, do ktérych nalezy
i przez pryzmat ktdrych jest postrzegany. Serwis oferuje wiele funkcji biznesowych (ty-
powych dla elektronicznych rynkéw) takich jak ustugi (oferty), zlecenia, zakupy grupo-
we i aukcje, wymiana umiejetnosci, porady, rekomendacje, oraz przedsiewziecia —
czesciowo zautomatyzowane procesy biznesowe polegajgce na kompozycji prostych
ustug w celu realizacji zadanego celu biznesowego. Oprdcz tego dostepne sq rowniez
popularne narzedzia do komunikacji takie jak: wydarzenia, czat, forum, galerie zdje¢,
blogi i komentowanie.

W ramach portalu Neiberia.com dostepne sq trzy rodzaje spotecznosci:

1'SOA — Service-oriented Architecture.
2 Wsparcie projektéw B+R na rzecz przedsigbiorcéw realizowanych przez jednostki naukowe.
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prywatne — tqczqce uzytkownikow prywatnych o pewnych cechach wspdlnych jak

np. miejsce zamieszkania (spotecznosci sqsiedzkie) czy zainteresowania

biznesowe — tqczqce potencjalnych partneréw biznesowych z sektora MSP. Dostep-

ne sq dwa rodzaje spotecznosci biznesowych:

- Horyzontalne — lokalne stowarzyszenia, korporacje, cechy, itp., ktorych celem

jest ochrona intereséw danych branz zawodowych;

— Wertykalne — skupiajqce sie na poszukiwaniu, planowaniu i realizacji wspolnych

aktywnosci biznesowych (Business networking i Business clubs).

wirtualne rynki — tqczqce uzytkownikow prywatnych (konsumentéw) z biznesowymi

(MSP)

Kolejnym zatozeniem portalu Neiberia. com jest postawienie na wymiar lokalny. Po-
pularne serwisy internetowe majq zasieg globalny (a przynajmniej dziatajq w skali jed-
nego kraju czy jezyka). Dotyczy to zaréwno portali spotecznosciowych jak i elektronicz-
nych rynkéw w postaci serwiséw aukcyjnych czy ogtoszeniowych dotyczqcych ofert sprze-
dazy-kupna bqdz tez $wiadczenia ustug czy w koncu elektronicznych gietd towarowych.

Istniejqce elektroniczne rynki oferujq niewielki zakres narzedzi spotecznosciowych;
zazwyczaj jest to jedynie forum i czat. Z kolei portale spotecznosciowe, jesli zawierajq
elementy rynkowe, to zazwyczaj w postaci serwisow ogtoszeniowych dotyczqcych towa-
row i ewentualnie ustug.

Aktualnie dostepne rozwigzania odnosnie wykorzystania map w serwisach (spotecz-
nosciowych i biznesowych) obejmujg wyznaczanie trasy pomiedzy dwoma punktami lub
lokalizowanie danego adresu na mapie. Dodatkowo mozliwe jest umieszczanie punktu
na mapie symbolizujgcego istnienie w danej lokalizacji firmy, instytucji czy punktu ustu-
gowego. Poprzez ten punkt dostepne sq informacje o reprezentowanym obiekcie (np.
nazwa firmy, dane kontaktowe, adres strony internetowej, réwniez branza czy opinie
klientow).

Aktualny sposob korzystania z map w serwisach sieciowych jest ze swej natury sta-
tyczny i czysto informacyjny. Jednak w przypadku wzbogacenia tych map o tréjwymiaro-
we modele i wykorzystania odpowiedniego silnika graficznego mogtyby by¢ wykorzysty-
wane na nowe i bardziej atrakcyjne dla uzytkownika sposoby. Zastosowanie takiego roz-
wigzania w serwisie spofecznosciowo-biznesowym mogtoby pozytywnie wptyngc na jego
rozwoj poprzez, z jednej strony przyciggniecie uzytkownikow, z drugiej strony udostep-
nienie firmom nowych narzedzi do marketingu i interakcji z klientem.

Kluczem do osiggniecia powyzszego celu jest wprowadzenie lokalnych spotecznosci
dla danego miasta jako podstawowego elementu portalu spoteczno$ciowego. Lokal-
no$¢ dotyczy zardwno samych spotecznosci jak i elektronicznych rynkéw, ktére powinny



marketing instytucji
naukowych i badawczych

by¢ przypisane do lokalnych spotecznosci. Lokalnos¢ to réwniez ograniczenie terytorial-
ne, to konkretne miejsca w miescie, gdzie znajdujq sie sklepy, restauracje, kawiarnie,
hotele, punkty ustugowe, urzedy, muzeq, itp. Elektroniczny rynek mozna wiec rozszerzyc
wprowadzajqc tréjwymiarowy model miasta i potqczy¢ z klasycznymi rozwigzaniami
elektronicznych rynkéw tj. ofertami, zleceniami, aukcjami, zakupami grupowymi, itp.
Uzytkownik majqc do dyspozycji przeglgdarke www powinien by¢ w stanie uczestniczyc¢
w takim rynku, w tym réwniez (poprzez analogie do tradycyjnych rynkéw) spotykac in-
nych uzytkownikéw (by¢ moze swoich sgsiadéw lub znajomych). Wtasciciele punktow
ustugowych otrzymujg nowy innowacyjny sposéb kontaktu z klientami, zas sami klienci
prosty i atrakcyjny (poprzez media spotecznosciowe i model 3D rynku) dostep do ofert
i promogiji.

Koncepcja wirtualnego rynku 3D polega na tym, ze tworzony jest tréjwymiarowy mo-
del handlowego centrum miasta (przewaznie obejmuje on stary rynek). Modele budyn-
kéw uwzgledniajg witryny i wejécia do sklepow, restauracji, kawiarni, punktéw ustugo-
wych, hoteli i innego rodzaju miejsc prowadzqcych dziatalno$¢ komercyjng. Nic nie stoi
na przeszkodzie, zeby uwzgledni¢ réwniez obiekty administracyjne i obiekty uzytecznosci
publicznej. Modele te stanowig wirtualng reprezentacje wybranych czesci miasta dostep-
nq poprzez przeglgdarki www oraz urzgdzenia mobilne. Zalogowany uzytkownik jest re-
prezentowany poprzez posta¢ (awatar), ktéra moze wedrowac po wirtualnym $rodowi-
sku, spotyka¢ innych uzytkownikéw i z nimi rozmawia¢, umawiac sie na wspolne odwie-
dzenie kawiarni, restauracji, sklepu, zwiedzanie miasta, muzedéw. Wnetrza budynkow tez
sq modelowane w zakresie odpowiadajgcym ich wiascicielom. Po wejsciu do pomiesz-
czenia, uzytkownik moze zapoznac sie z ofertq handlowg oraz promocjami (np. znizki za
przyprowadzenie znajomych).

Wiasciciel definiuje tre$¢ oferty (w tym zasady promocji) w ramach straganu wykupio-
nego w wybranym rynku w serwisie Neiberia.com. Rynki sq zarzqdzane i moderowane
przez ich administratoréw po otrzymaniu licencji na ich prowadzenie. Uzytkownik serwisu
przeglgdajqc oferty (stragany ustugodawcow lub sprzedawcow) udostepnione w ramach
wybranego lokalnego rynku bedzie mégt poprzez klikniecie odnosnika przejs¢ do wirtual-
nego $rodowiska odpowiedniego miasta. W zalezno$ci od parametréw odwotania awatar
uzytkownika moze pojawic sie przed budynkiem lub w jego wybranej czesci. Tak samo pro-
sto mozna przej$¢ z wirtualnego srodowiska do serwisu, np. poprzez klikniecie na logo fir-
my lub rynku, klikniecie na liscie ofert odwiedzanego puntu ustugowego lub sklepu.

W serwisie Neiberia.com mozna definiowac profile firm zawierajqce ich oferte. Ryn-
ki skupiajq oferty firm jak réwniez uzytkownikéw portalu. Uzytkownicy mogq odwiedzaé
rynki i stragany w poszukiwaniu interesujqcych ich towardw i ustug. By uatrakcyjni¢ uzyt-
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kownikowi poznawanie ofert z wybranego straganu (ktérego wiascicielem moze by¢ fir-
ma lub indywidualny uzytkownik), moze on sie przenie$¢ do ,rynku 3D”. ,Rynek 3D” to
mapa fizyczna, na ktdrej umieszczone sq trojwymiarowe modele firm, instytucji, punk-
tow ustugowych, itp. To przejscie z serwisu (z widoku strony www) do rynku 3D odbywa
sie po kliknieciu na link przy wybranym straganie lub rynku. Klikniecie na link rynku lub
straganu powoduje uruchomienie aplikacji w przeglgdarce uzytkownika i umiejscowie-
nie postaci reprezentujqcej tego uzytkownika przed konkretnym punktem ustugowym
lub w ustalonym punkcie rynku 3D. Od tej pory uzytkownik bedzie mogt:

poruszac¢ sie po rynku 3D za posrednictwem wirtualnej postaci,

spotykac innych uzytkownikow i komunikowa¢ sie z nimi (wiadomosci tekstowe),

wchodzi¢ do punktow ustugowych reprezentowanych przez trojwymiarowe modele

(nazwy punktéw i ich oferty pobierane sq z serwisu Neiberia.com); w ich ramach

uzytkownik moze:

— zdobywa¢ kupony znizkowe,

— dokona¢ zakupu towaru lub ustugi, zarezerwowa¢ stolik w restauraciji itp,

zapoznac sie z faktycznym rozktadem ulic i budynkéw (szczegdlnie w przypadku

miast, ktorych nie zna),

uczestniczy¢ w réznego rodzaju mini-grach.

Jezeli uzytkownik chce skorzysta¢ z oferty punktu ustugowego, na przyktad kupic¢
dany towar czy zarezerwowac stolik w kawiarni to po kliknieciu odpowiedniego ele-
mentu przenoszony jest do widoku www serwisu Neiberia.com, gdzie przy pomocy od-
powiednich formularzy realizuje transakcje. Po wykonaniu transakcji uzytkownik mo-
ze wroci¢ do rynku 3D. Jest rowniez mozliwe stworzenie mechanizmu umozliwiajqce-
go realizacje transakcji bezposrednio w rynku 3D bez koniecznosci przechodzenia do
serwisu.

Rynki 3D dziatajg w oknie przeglgdarki internetowej uzytkownika. Jedynym wymo-
giem poprawnego wyswietlenia sie rynku 3D jest posiadanie odpowiedniej wtyczki dla
przeglgdarki internetowej. Rozmiar pobieranych danych opisujgcych rynek (punkty
ustugowe i ich modele 3D) jest optymalizowany do ptynnej pracy z aplikacjq. W za-
lezno$ci od przeglgdarki (dla komputera stacjonarnego lub urzgdzenia mobilnego)
ustalany jest okreslony prég rozmiaru pobieranych danych. Jesli dane rynku 3D sq
mniejsze od progu wczytywane sq wszystkie dane o rynku, w przeciwnym przypadku
wczytywana jest cze$¢ rynku otaczajgca miejsce pojawienia sie postaci uzytkownika
na mapie. Podczas przemieszczania sie postaci uzytkownika po rynku 3D brakujgce
modele sq dynamicznie doczytywane. Opisywany algorytm zostat przedstawiony na
rysunku 2.
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Rysunek 1. Fragment tréjwymiarowej mapy Siedlec

Zrédto: Opracowanie whasne.

Opisana powyzej koncepcja Rynku 3D i sposobu jej realizacji zostata zgtoszona do
opatentowania. Jest to zgtoszenie patentowe: Sposéb dostarczania interfejsu uzytkowni-
ka, szczegdlnie do przeprowadzania transakcji handlowych w Internecie (Request for
grant of a European patent: Submission number 1600001835. Application number
EP12461556.8).

Komercjalizacja projektu

Zatozeniem projektu IT SOA byto zgodnie z dziataniem 1.3 Programu Innowacyjna
Gospodarka: ,Wsparcie projektéw B+R na rzecz przedsiebiorcow realizowanych przez
jednostki naukowe”, a co za tym idzie wytworzony w ramach projektu know-how powi-
nien znalez¢ zastosowanie komercyjne. W ciggu czterech lat trwania projektu zespét
z Polskiej Akademii Nauk pracowat nad portalem Neiberia.com. W tym czasie stworzo-
no dziatajgcy i przetestowany prototyp serwisu. Po zakonczeniu realizacji projektu
w styczniu 2013, zespét projektowy stangt przed zupetnie nowym i nietatwym zadaniem
komercjalizacji jego wynikdw.

W trakcie trwania projektu, pomyst na produkt znacznie ewoluowat oraz stawat sie
coraz bardziej rozbudowany. Dodawane byty nowe funkcje, co wymagato nie tylko wiek-
szej ilosci prac programistycznych ale réwniez wysitku wlozonego w testowanie dziata-
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Rysunek 2. Sposéb nawigowania uzytkownika dowolnej spotecznosci pomiedzy

serwisem spoteczno$ciowym a rynkiem 3D
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Zrédto: Opracowanie wiasne.
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nia catosci portalu oraz jego optymalizacje. W rezultacie powstat produkt znacznie bar-
dziej ztozony niz pierwotnie zaktadano, z duzo wigkszq liczbq funkcji i narzedzi. W pierw-
szych etapach projektu portal Neiberia.com byt testowany gtéwnie przez jego twdrcdw
oraz studentdéw Uniwersytetu Przyrodniczo-Humanistycznego w Siedlcach w ramach
konkursu ogtoszonego w Instytucie Informatyki. Wyjscie do szerszego grona uzytkowni-
kéw byto kilkukrotnie odktadane w czasie ze wzgledu na che¢ jak najlepszego dopraco-
wania portalu. Okreslenie dobrego momentu nie jest prostym zadaniem, gdyz zawsze
mozna znalez¢ elementy, ktére warto poprawic¢ bqdz ulepszy¢. Nie nalezy réwniez zapo-
minac, ze efektem pracy zespotu na dzien zakonczenia projektu byt prototyp portalu
(wersja beta). Jednak w pierwszym kwartale 2013 portal zostat upubliczniony na stronie
www i podjete zostaty dziatania promocyjne majgce na celu pozyskanie pierwszych uzyt-
kownikéw oraz docelowo pozyskanie inwestora, ktérego wktad finansowy jak réwniez
doswiadczenie biznesowe umozliwityby dalszy rozwoj portalu. Pierwszym etapem dziatan
promocyjnych byt udziat w konkursach na pomyst na biznes, konferencjach dla startu-
pow oraz prezentacjach przed potencjalnym inwestorem (pitching). Jednoczesnie czton-
kowie zespotu postanowili zwiekszy¢ swojq wiedze w zakresie pozyskiwania finansowa-
nia, prowadzenia biznesu oraz marketingu poprzez uczestniczenie w szkoleniach tema-
tycznych, ktorych wiekszo$¢ byta organizowana bezptatnie poprzez instytucje otoczenia
biznesu (m.in. PARP, sieci aniotéw biznesu, inkubatory przedsiebiorczosci). Juz w trak-
cie trwania projektu do zespotu dotqczyta osoba z poza branzy informatycznej, a kon-
kretnie z wyksztatceniem ekonomicznym, po to aby wnies¢ troche inne spojrzenie na
projekt, nowe kompetencje i doswiadczenie. Uczestnictwo w szkoleniach, seminariach
i konferencjach okazato sie bardzo cenne, jednak korzystniej bytoby, gdyby nastgpito to
w poczqtkowej fazie projektu, kiedy wiecej byto mozliwosci modyfikacji i dostosowania
niektérych elementéw projektu do realiéw rynkowych. Waznym do$wiadczeniem okaza-
to sie réwniez uczestniczenie w konkursach. Juz sam etap zgtaszania projektu, polega-
jacy przewaznie na wypetnieniu rozbudowanego formularza sktaniat do gtebszego za-
stanowienia nad wieloma aspektami projektu oraz poswiecenia czasu na takie kwestie
jak analiza rynku, grupa docelowa czy model biznesowy. Duzym sukcesem zespotu by-
to zakwalifikowanie sie do finatu konkursu ,Polska Innowacyjna. Jak przeskoczy¢ kry-
zys?"3 organizowanego przez Instytut Wolnosci. Celem konkursu byto wytonienie najbar-
dziej innowacyjnych pomystow biznesowych, ktére rozwigzujq problemy spoteczne i uta-
twiajq zycie w miastach. Uczestnictwo w tym konkursie okazato sie bardzo cennym do-
$wiadczeniem. Przede wszystkim byta to pierwsza prawdziwa konfrontacja produktu

3 http://www.polskainnowacyjna.org/
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z szerszym gronem odbiorcéw (a przy okazji wysokiej klasy ekspertéw jakimi byli czton-
kowie Jury). Ponadto finalisci uczestniczyli w warsztatach, na ktérych miedzy innymi po-
ruszano temat budowania modelu biznesowego, promociji projektu czy pozyskiwania in-
westora. Szczegolnie pouczajqce byty zajecia praktyczne przygotowujgce uczestnikéw do
finatowej prezentacji, ktéra miata forme zblizong do prezentacji przed potencjalnym in-
westorem (tzw pitching) oraz konsultacje indywidualne z ekspertami. Sama praca nad
przygotowaniem prezentacji finatowej réwniez okazata sie bardzo przydatna. Przeprowa-
dzono analize rynku i grupy docelowej, dopracowano model biznesowy oraz stworzono
harmonogram pozostatych prac wraz z okresleniem budzetu niezbednego do dalszej re-
alizacji projektu (tym razem na zasadach czysto komercyjnych) do osiggniecia progu
rentownosci.

Portal Neiberia.com zostat réwniez zaprezentowany podczas organizowanego przez
firme Google wydarzenia Speed Mentoring Event! W ramach Google for Entrepreneurs
Week 1 pazdziernika 2013 w Krakowie oraz podczas Demo Day w ramach Miedzyna-
rodowych Targéw Innowacji i Nowych Technologii Inno-Tech Expo 17 pazdziernika
2013 w Kielcach®.

Z perspektywy czasu, gdyby zdobyta podczas szkolen, konkursow i innych wydarzen
wiedza byta dostepna od poczgtku trwania projektu, do pewnych kwestii i zadan zespét
podszedt by nieco inaczej, co prawdopodobnie utatwitoby zadanie komercjalizacji pro-
jektu. Jest wiele narzedzi i technik wspomagajqcych tworzenie produktéw mogqcych
osiggng¢ sukces rynkowy, takich jak Design Thinking, podejscie ,lean startup”, Mini-
mum Viable Product, analiza SWOT czy szablon modelu biznesowego wedtug Alexan-
dra Osterwaldera’. Wiekszo$¢ stosowanych przez dzisiejsze startupy podejs¢ gtosi, ze na-
lezy zaczq¢ od stworzenia prototypu z minimalng liczbg niezbednych funkcji i przetesto-
wac go rynkowo, a dopiero pozniej zajgc sie jego rozbudowq i dopracowywaniem szcze-
gotéw. Ponadto na wstepie powinna zostaé przeprowadzona analiza rynku i grupy do-
celowej. Natomiast w budzecie projektu powinny zosta¢ uwzglednione koszty promociji,
gdyz pomimo wielu mozliwosci darmowego promowania produktu w mediach spotecz-
nosciowych, skuteczna kampania reklamowa jest kosztowna, a jej waga w projekcie
przewaznie niedoceniana. Obecnie bogatszy w wiedze i doswiadczenia zespot tworcow
portalu Neiberia.com, pomimo zakorczenia projektu nadal rozwija i ulepsza wersje be-
ta produktu, promuje projekt oraz poszukuje inwestora.

‘_1 http://www.targikielce.pl/innotech/index.php?s=demoday
2 Alexander Osterwalder, Yves Pigneur, Tworzenie modeli biznesowych. Podrecznik wizjonera, Helion 2012.
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Whioski

Naukowcy dysponujq duzq wiedzq w swojej dziedzinie ale przewaznie brak im prak-
tycznego know-how w kwestiach biznesowych. Otrzymanie grantu, nawet jesli nakiero-
wany jest na tqczenie sfer nauki i biznesu, zazwyczaj nie idzie w parze z odpowiednim
przeszkoleniem beneficjenta czy zapewnieniem mu dostepu do takowej wiedzy. Wspar-
cie wylgcznie finansowe projektu jest niewystarczajgce dla jego powodzenia komercyj-
nego. Z doswiadczenia twdrcodw portalu Neiberia.com wynika, ze wiedza i doswiadcze-
nie zdobyte podczas szkolen, warsztatow i konkurséw sq bardzo cenne. Réwnie istotne
jest zréznicowanie zespotu pod wzgledem umiejetnosci, wyksztatcenia i doswiadczenia.
Wiedzq o tym inwestorzy, dla ktorych jednym z gtéwnych kryteriow oceny pomystu jest
zespot, ktdry za nim stoi, gdyz od jego umiejetnosci i zaangazowania w duzej mierze za-
lezy powodzenie projektu. Kolejnym problemem projektow wspotfinansowanych przez
Unie Europejskq jest bardzo mata elastycznos$¢ jesli chodzi o wprowadzanie zmian,
szczegolnie zas$ jesli zmiany te dotyczq wydatkéw. A przeciez sytuacja na rynku jest dy-
namiczna i tylko szybka reakcja na zmiane i umiejetno$¢ dostosowywania sie do nowych
realidw moze zapewni¢ komercyjny sukces.

Dlatego wazne jest, zeby oprécz wsparcia finansowego, naukowcy realizujgcy pro-
jekty o potencjale komercyjnym, mieli dostep do niezbednego know-how, szkolen oraz
przede wszystkim wsparcia ze strony nie tylko ekspertow czy instytucji otoczenia bizne-
su, ale rowniez samych przedsiebiorcow. Zespoty realizujgce takie projekty powinny sku-
pia¢ przedstawicieli réznych dziedzin, zeby zapewni¢ im jak najwiekszq wszechstronno$¢
i szeroki zakres kompetencji. Efekty pracy powinny byc¢ testowane i weryfikowane rynko-
wo na mozliwie jak najwczesniejszym etapie realizacji projektu. Nauka i biznes mogq
znalez¢ wspolny jezyk, ale trzeba im zapewni¢ wsparcie (nie tylko finansowe) i stworzy¢
odpowiednie warunki.
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dr hab. prof. nadzw. Stanistaw Ambroszkiewicz uzyskat stopier doktora w 1991 r. na Uniwersytecie War-
szawskim, na Wydziale Matematyki i Informatyki oraz habilitacje w Instytucie Podstaw Informatyki Polskiej
Akademii Nauk w 2004 r. S. Ambroszkiewicz ma stanowisko profesora nadzwyczajnego w [Pl PAN oraz
na Uniwersytecie Przyrodniczo-Humanistycznym w Siedlcach, gdzie wyktada Robotyke Zaawansowang
oraz Sieci Komputerowe.

Zespot pod kierunkiem dr hab. S. Ambroszkiewicza prowadzi badania w zakresie nowych technologii in-
formacyjnych dla systeméw rozproszonych, w tym procesoéw biznesowych oraz systeméw wieloroboto-
wych. Wiecej informacji dotyczqcych autoréw artykutu i ich projektéw mozna znalezé na team.
Neiberia.com.

mgr Anna Ambroszkiewicz — absolwentka ekonomii na Wydziale Nauk Ekonomicznych Uniwersytetu
Warszawskiego. Nie jest pracownikiem naukowym, ma do$wiadczenie w sektorze prywatnym. Od 2011
roku zwiqzana z projektem IT-SOA realizowanym przez Polskq Akademie Nauk, w ramach ktérego od-
powiedzialna byta miedzy innymi za promocje projektu.

mgr Waldemar Bartyna — absolwent informatyki na Uniwersytecie Przyrodniczo-Humanistycznym w Sie-
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2009 prowadzi réwniez zajecia z programowania na swojej macierzystej uczelni. Jego gtéwnym obsza-
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dr Marek Faderewski — absolwent informatyki na Uniwersytecie Przyrodniczo-Humanistycznym w Sied|-
cach. Od 2007 roku pracuje na stanowisku Asystenta w Instytucie Podstaw Informatyki PAN w Warsza-
wie, gdzie w 2013 roku uzyskat stopier doktora nauk technicznych w zakresie informatyki. Jego zainte-
resowania obejmujq zagadnienia zwigzane z budowg wysokowydajnej i wysokodostepnej infrastruktury
IT oraz serwisow internetowych.
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